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BIOLOGICZNE, PSYCHOLOGICZNE I SPOLECZNE UWARUNKOWANIA
ROZNIC JEZYKOWYCH U KOBIET I MEZCZYZN - WYBRANE ASPEKTY

Streszczenie. Celem niniejszego referatu jest przybhie ré&nic jezykowych
reprezentowanych przez kobiety &izyzn, ktore to zostaly zbadane i potwierdzone ptiozne
badania lingwistow, biologow, psychologéw. Ngmstie omowiono take typowe cechy
i whasciwosci jezyka kobiet i mzczyzn.

Zarysowane problemy dotykajczterech podstawowych zagadniegodnych podziwu
umiejtnosci werbalnych kobiet, gskiej wrodzonej dominacji i staao przegcie wiadzy,
kobiecej troski o uczucia i dobre relacje oraz edeonych postaw. Kady z nich zajmuje si
jednake pogciem kobiecej i raskiej mowy z rénej perspektywy, mag stanowd poczatek
dalszych rozwzaen, a $wiadomaé¢ pewnych faktdw moe by istotha w nauczaniuezykdéw
obcych.

Kwestia, w jaki sposob warunki biologiczne i psyidgiczne wptywag na gzyk jakim
postuguj si¢ kobiety i mezczyzni, a co za tym idzie, wcz wywolujp pewne istotne thice,
byla poruszana przez wielezijykoznawcoéw badaczy, psychologow. PojawiavgicC pytanie
do jakiego stopnia uproszczenia, uogoélnienia iestigppowe opinie magzaciemné obraz
informacji, znieksztat¢i go, a nawet zerwgproces komunikaciji.

Niewatpliwie fizycznas¢ definiuje granice kim jesteny i kim mazemy sg stat. To mézg
kontroluje kada sfer i aspekt naszego zachowania. Czyéaw przypadkugzyka jestémy
catkowicie zdani na uwarunkowania biologiczne, dgg maze punkt cgzkosci jest
przesungty na spotecagstwo i otoczenie w jakim przebywamy?

Badania przeprowadzone przez Anne Moir i Davidaseldsokazaly st by¢ zaréwno
najbardziej wyczerpgge jak i najbardziej kontrowersyjne, niszczwiele ustalonych
I stwardniatych postaw wobec tego pytania. Ich dewgnos¢ polegata na tymzipodkopaty
poghd mowiacy o tym, ze to spoteczestwo determinuje rnice medzy piciami od
wczesnego dziesstwa narzucap okre&lone role. Znaczna ¢& bada Moir i Jessela
skoncentrowata gina aspektach lingwistycznych, dowadzze mozg rgski zorganizowany
jest w sposéb, ktéry nastawiony jest na radzenigesp problemami abstrakcyjnymi, natury
0golnej, natomiast kobiecy tatwiej zaureawszelkie emotywne stymulatory. Co za tym idzie,
kobiety uzyskuj lepsze rezultaty w testach kompetencji werbabagjy stanie przyj¢ wiccej
informaciji i faczy¢ poszczegolne fragmenty przekazu zegsob sprawiaze ktady nacisk na
relacje z innymi ludmi i procesy komunikaciji.Srodowisko kulturowe mie jedynie
wzmocni to zjawisko, umiejtnosé ta jest jednak wrodzorfa.

Wyniki tych bada zostaly take potwierdzone przez Sanjaya Putréyiktéry podaje
niezbite dowody na toze kobiety g§ bardziej sklonne da sie poni&é¢ szczegotowo
rozbudowanemu przekazowi, natomiastzozyzni catgciowym tematom. Tale Renata
Berbecs® dochodzi do wnioskéw pozosiajch w zgodzie z powgz teorh i rozszerza je,
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koncentrujc sk na wkkszej kobiecej wrdiwosci na wskazowki specyficzne dla danej
sytuaciji.

Na poparcie tej teorii Moir i Jessglprezentuj ogromna liczh bada i eksperymentéw
medycznych, dowodzych, & umiegtnosci werbalne i przetwarzanie informacjia s
zlokalizowane w lewej potkuli mézgu, podziat tendjp@ak nie jest bardzo wyiay w
przypadku kobiet, poniewate funkcje g u nich kontrolowane przez dwie potkule, kobiety
maja wec jak gdyby weksz przestrzé do dyspozycji. Ponadto zdoliw jezykowe
odnosace s¢ do przyswajania gramatyki, interpunkcji i um®osci pisania §
umiejscowione w oddzielnej exi, co utatwia opanowaniejyka i nie wymaga tak wiele
wysitku. Jednak istnieje tu pewna (nie)dogodnaydyz ze wzgedu na lokalizag funkcji
emocjonalnych w obydwu poétkulach, ich lepszeappénia, i 0 ile kobietom tatwiej jest
wyrazaé emocje za pomagcstow, to trudniej im jest oddziélemocje od rozglku.® Cecha ta
jednake jest bardzo padana w procesie uczeniag gezykdw obcych, gdy umazliwia
spojrzenie na proces uczenia gpoprzez swiadomaé szerszego spektrum elementdéw
I zZwiazkOow midzy nimi.

Warto wec przdéledzi poszczegdlne etapy w rozwoju moézgu w odniesieniu d
ksztattowania si mowy. Wrodzone rinice w jego strukturze ok§kaja sposdb zachowania,
wyposaajac kobiety i mezczyzn w r@ny zestaw priorytetéw i ambicji. Od samego pika
dziewczynki wykazy wigksze zainteresowanie porozumiewanie® aynhc parytek ze
swoich umiegtnosci interpersonalnych. Szybciejznchtopcy ucz sie méwi¢, poniewa ich
mozg jest do tego predysponowany i lepiej w tej stivezorganizowany. Dziewczynki
wczesnie odkryway korzysci ptynace z umiegtnosci jezykowych i zaczynaj czerpa
przyjemnd¢ z ich rozwijania, ju w dziechstwie wybieragc komunikacg werbalm
i spotecza. Mimo ze chiopcy ,doganiaj dziewczynki je&li chodzi o inne sprawrgi
w szkole, to nigdy nie opanujezyka w takim stopniu jak dziewczynki, ktérych staatwo
jest bogatsze, zdania dkre i bardziej skomplikowane i zawietag mniejsz liczbe bieddw.
Wyniki te ukazug nie tylko to,ze dziewczynki tatwiej werbalizajswoje m¥li niz chtopcy,
ale take prébuj nawizat porozumienie z rozméwc

Do podobnych wnioskéw dochodzi D.F. Halpefly sugerujc, ze dziewczynki
przewy:szap chtopcOw w mowieniu, czytaniu, pisaniu i gramatydetez ich wyniki
w testach ptynngci werbalnej, ¢zykach obcych, artykulacji mowy i pisania ® wiele
bardziej znacxe.

Ponadto, nwczyzni ;3 jak gdyby zaprogramowani, by ignoroévaubtelniejsze fragmenty
informacji, co powoduje przepa w kwestii percepcji i komunikacji ratdzy ptciami.
Mezczyzn charakteryzuje postawa dokiaéino i obiektywizmu, kobiety blisk&

I subiektywizm. W dodatku kobiety ukazauswoje emocje i zaangawanie w poszczegolne
sprawy, natomiast eiczyzni trzymap sSie zasad logiki, prébag jednoczénie
zdepersonalizowaswoje ady.

Zdecydowanie, te d“ihe sposoby postrzegania masavzbudzé rdézne emocje
i powodowa rozne rozumienie, nieraz bardzo odlegte. Uczucia teylperapc formeg stow
uczynity z nich nargdzie mediacji pongidzy dwomaswiatami, podobnie jak w przypadku
przetazenia danych pef z jezyka rodzimego nagyk obcy.

® Moir Anne i Jessel David: Ritemézgu: o prawdziwej ehicy migdzy mezczyzm a kobiet. Thum. Nina
Kancewicz-Hoffman. Warszawa 1993:A8awowy Instytut Wydawniczy, s. 58-69.
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Wytania sg¢ tutaj kolejna istotna kwestia tzvgenderlect theorytj. teoria opracowana
przez Deborah Tannéfl i odnoszca s do jezyka charakterystycznego dla poszczegéinych
pici, badagca ich style konwersacji, przyglajac sk ich komunikacji przez pryzmat ludzko-
naukowego podeégia i sugerujc, iz kobiety i ngzczyzni reprezentw dwa sposoby
komunikowania s, ktére powinndmy postrzega jako zjawisko interkulturowe, czego
dowodem jest jej studium socjolingwistyczne zajgogj Sg¢ nieporozumieniami
pojawiapcymi sk migdzy ptciami i tym, w jak matym stopniu zdajemy sobpraw z tego,
co lezy u jego podstaw.

Tannen skupia sigtdwnie na stylach konwersacji, stanagyich punkt odniesienia dla
bada nad ustnymi i pisemnymi informacjami oraz podziata sfe¢ publiczry i prywatm..
terminy ,przekazywanie informacji” i ,porozumiewanist” sa tutaj najistotniejsze, gdy
jezyk dla wikszaci kobiet to nargdzie, by ustanowirelacje, dlatego fektadh one nacisk
na podobiéstwo dadwiadcze. Z kolei dla wekszaci mezczyzn rozmowa jestrodkiem do
zachowania niezat@osci i ustanowienia swojej pozycji w hierarchii, gdavalcz o status
i bycie w centrum, ukazag takze inklinacje do dostarczania informacji. a&t warto
wspomni€ o eksperymencie, ktory ohie stereotyp gadatliwej kobiety i mikgzego
mezczyzny, gdzie okazuje gize nawet j&li kobieta i nezczyzna wystpujac publicznie
mowia tyle samo, stuchacze maja tendencje do tego, mye@dwrazenie,  to kobieta
mowita diuzej. Tannen proponuje bardzo ciekawe wgjanie tego fenomenu: ginczyzni
twierdz, ze kobiety mowd duzo, poniewa zabierag one gtos w sytuacjach, w ktérych nie
przysztoby to mzczyznom do gtowy. Wynikiem jest wé nasg¢pujacy: mezczyzni nadag
ksztatt swym mgiom publicznie, kobiety witz przeciwnie.

Rezultaty bada przeprowadzonych przez H.M. Leet-Pellegrihi sprawdzajcych czy
roznice w stylach konwersacja leterminowane przez wieglzzy tez przez pté, sa rowniez
bardzo interesage, gdy okazuje si, ze kobiety nie traktwaj swojej wiedzy jakozrodia
wladzy, starajc sk nawet § ukry¢ i zachowugc sk tak, jak gdyby byla ona czynco
powinno by schowane, w przeciwistwie do mgzczyzn, ktorzy probuj dominowa
I okazywa swop wyzsza¢ nawet wtedy, gdy im tej wiedzy brakuje, ponieveytuacje tego
typu mylnie interpretuj jako atak skierowany przeciwko ich wiarygodoio M¢zczyzni grap
w gre, ktéra Tannen nazywa ,Czy wygratem?”, kobiety w ,Czy bwawystarczajco
pomocna?™? co ukazuje jak rine jest podefie pici do tego, co & u podstaw rozmowy
i relacji. Wydaje si wigc, ze styl, ktéry tak intensywnie wptywa na kokieosobowec
i sposGb mowienia ogranicza je, co jest ponadto acmane przez praktyki spoteczne
i relacje. Dla mzczyzn rozmowa to czynidé gdzie méwi tylko jedna osoba na raz, dla kobiet
sktada st ona z warstw, pomadzy ktore nieustannie wsuwane goszczegolne elementy.
R&znice medzy kobietami a myczyznami § wiec niejako wbudowane wezyk, ktory
przecie jest négnikiem kultury, tradycji, zachowaspotecznych.

Zalozenia i rezultaty bada prowadzone przez Katrin Oppermann i Erikeber 3
traktujpce ogenderlect theorypotwierdzay, ze komunikacja oznacza caupetnie innego dla
kobiet i mezczyzn. Kobiety bardziej zainteresowane stworzeniem poczucia @éi i
intymndasci niz przekazywaniem suchych faktow, dlategob ¢¢ bardziej podatne na krytgk
personalne ataki. Zanezczyzni koncentrug si ha samej informacji, tzn. faktach, liczbach,
wynikach prébujc jednoczénie ustanowd pewry hierarch¢, by okazéa swa dominacg.
Kobiety postugy sie jezykiem nacechowanym emocjonalnie i majacksizy zasob

% Tannen Deborah: Ty nic nie rozumiesz! Kobietacizoayzna w rozmowie. Thum. Agnieszka Sylwanowicz.
Warszawa 1994: W.A.B.

1 eet-Pellegrini H. M. 1980

2 Tannen Deborah: Ty nic nie rozumiesz! Kobietacizoayzna w rozmowie. Thum. Agnieszka Sylwanowicz.
Warszawa 1994: W.A.B.

'3 Oppermann Katrin, Weber Erikazzyk kobiet, gzyk mezczyzn. Jak porozumiesic w miejscu pracy. Thum.
Joanna Makowska. Gdask 2000, Gdaskie Wydawnictwo Psychologiczne.
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stownictwa do dyspozycji* Ich uwaga skupiona jest na zwku nadawcy z odbiosc
wypowiedzi @ wigc formutowane niebezpmednio, co czyni je bardzie] wiwymi

I uwaznymi wobec ukrytych trei. Czsto ich sugestie przybiesajorme pytapca. Jednake
ze wzgkdu na fakt, z meski styl porozumiewania gijest dominujcy, wspomniany wiej
moze wywolywa wrazenie braku zdecydowania, zwitaszcza, kobiety nie czuj ciagtej
potrzeby potwierdzania swojej pozycji. Co c¢eej, nezczyzni prawie natychmiast
wykorzystup to, kladic nacisk na swoj status. Kobiety shetne do wspétpracy by agina¢
kompromis, a niekoniecznie narzéicwtasne zdanie. Agresywfi® jest niejako wyryta
w sposobie rgskiej percepcji, toteich wypowiedzi g jasno okrélone i nie nosgz znamion
watpliwosci. Gdy borykag sic z problemem, ich podajie jest analityczne i racjonalne,
podziat na rozum i emocje jestagibardzo wyrany.

Analiza ankiety przeprowadzonej przez Oppermanreb® na zlecenie Institut fuer Neue
Wirtschafts —Rhetorik w Brunschwiku swod kobiet, pracownic rozmaitych kompanii,
przedsgbiorstw i instytucji, ktérej zadaniem byto zb@daostawy i opinie dotycze istnienia
jezyka kobiet i lgzczyzn @ zarowno bardzo interesige jak i wymowne, gdyna 98 osob
ankietowanych 92 potwierdzity istnienie takichzmé, 3 stwierdzity,ze takowe rénice g
prawdopodobne, 3 patpiewaty w ich istnienie. Co ciekawe, opisy tychzmit s
zaskakujco jednogténe i zgodne®®

Kobiety wyr@nity nastpujace cechy, charakteryzige gzyk mezczyzn:

o glosnos¢
* dominupcy ton gtosu
e agresja

* bezpdredniaé
« zaniedbanie szczego6téw
* Cczgste przerywanie rozmowcy
* brak emociji
* uzywanie krétkich zda
* pewnac siebie
» ustanawianie hierarchii
a take cechy typowe dlgzyka kobiet:
* Dbrak planu i rozwagi

* chaos
» Dbliskie relacje z rozméwic
* pasywndéc

e ostrznos¢

* uzywanie zwrotéw by moze, wiaciwie, proponug

* lagodndc¢ gtosu

e otwarta¢

e uprzejma¢

* stosowanie rozmaitych strategii, by zainicjéwazmowe
» uwaga skierowana namnde aspekty danego tematu
» postugiwanie s zdaniami warunkowymi

» czeste poszukiwanie potwierdzenia swoich racji

* umiarkowanie

e znaczna ilé¢ pytan

» celowy brak precyzji

“ibid.: s.1-70.
15 bid.: 16-17.
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* nieukrywanie sj za fasad obiektywndgci

* lagodnd¢

» globalne podgfie do problemu

* $Swiadoma¢ pozytywnych i negatywnych aspektow danej kwestii

* emocje

» formulowanie swojego zdania w sposOb uhwaajacy rozmowcy
zaprezentowanie zdania przeciwnego

* rezerwa

* brak dominacji

» podefcie komunikatywne

* nieprzerywanie rozmowcy

* zdolna¢ do stuchania

Niewatpliwie powyzsze cechyegzyka reprezentowane przezzka z pici daj wiele do
myslenia, zwilaszcza, zi znaczna ich liczba zaobserwowana zostata przezetypbco
wyklucza skierowanie ich przeciwko nim samym i ogkaia o stronniczg. Warto
zauway¢, ze lista szczeg6tow charakterystycznych dlayka kobiet jest nie tylko disza,
niz ta odnoszca s¢ do jzyka nezczyzn, ale rOwnig zawiera znacznie bardziej
zréznicowane elementy.

Poruszone zagadnienia, gdzie zanalizowane zostsfyrawe aspekty biologicznych,
psychologicznych i spotecznych uwarunk@éwedznic w jezyku kobiet i mezczyzn, maj
niebagatelne znaczenie w nauczaniu i uczegiyegykOow obcych oraz stosowanych metod,
stanowé wigc mogy punkt wygcia do kolejnych rozwaan.
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BIOLOGICAL, PSYCHOLOGICAL AND SOCIAL DIFFERENCES
IN THE LANGUAGE OF MEN AND WOMEN — SELECTED ASPECTS

Summary.The paper is aimed at showing the basic differebetéseen men and
women as far as the language is concerned for Haaye been empirically
validated by a number of researchers: linguistsjobists and psychologists.
Next, the “typical” properties and attributes bétlanguage represented by each
sex are touched upon

The outlined problems outlined roughly evolve amufour major issues:
women’s admirable verbal abilities, men’s inbormmiloation and their strife for
power, women’s care for feelings and maintenancegobd relationships, and
prejudiced attitudes. Yet, each of them investigdhe concept of their speech
from a different angle constituting a point of depee for further studies as the
awareness of certain facts might be essentiabi@idgn language teaching.



